Tecnddex

POLITICA DE GESTION

TECNOLOGIAS DE EXTINCION S.L (en adelante TECNODEX), empresa aragonesa
que instala y mantiene instalaciones para la prevencion de incendios. Nuestro compromiso con
nuestros clientes y partes interesadas nos hace establecer el objetivo de mejora continua.
Ofrecemos un servicio cercano, personalizado y a medida comprimiendo los requisitos legales
y reglamentarios de aplicacion.

Nuestra visién es que TECNODEX sea un referente aragonés no sélo desde el punto de
vista de la Calidad del servicio prestado en Sistemas de Prevencion y Extincion de Incendios,
sino también por la continua mejora en los métodos de trabajo y en la atencién a sus clientes.

La direccién velara para que el Sistema de Gestién se cumpla con los requisitos
legales, reglamentarios, normativos aplicables buscando la optimizacion de nuestros
servicios de extincién de incendios en base con los requisitos de las Normas UNE-EN-ISO
9001 y el cumplimiento de los objetivos de la calidad, que tendran como marco de referencia
los puntos clave de nuestra politica:

« Compromiso con la mejora continua conociendo el entorno/contexto de TECNODEX
e identificando los riesgos y los aspectos dafiinos que pueden incidir sobre los procesos, la
seguridad y salud laboral de las personas, anularlos o minimizarlos hasta donde técnicamente
ylo econdmicamente sea viable.

* Mejorar la seguridad y de todos los trabajadores de TECNODEX mediante la
aplicacion de mejoras en los sistemas y cultura de seguridad. La integracion de la Prevencién
de Riesgos Laborales es responsabilidad de todos y cada uno de los trabajadores, por lo que
toda la empresa seguira los procedimientos y pautas establecidas y principalmente, aportaran
todas las posibles mejoras, para conseguir que sus puestos de trabajo sean cada dia mas
seguros.

* Revisar y analizar las oportunidades de mejora propuestas por las partes interesadas, e
informar de las decisiones adoptadas, buscando la excelencia en la gestién, la cultura de
seguridad, la eficiencia econdmicay respeto al medio ambiente.

» Ser una empresa que tenga la confianza de la sociedad aragonesa y se le valore muy
positivamente por el tejido empresarial en la provincia de Zaragoza. Con nuestro enfoque a
procesos, buscamos cubrir los requisitos, necesidades y expectativas de todas nuestras
partes interesadas y conseguir su satisfaccion en la medida de lo posible.

» Trabajar desde el enfoque de la Mejora Continua en todos los procesos de la
organizacion, mediante la planificacion, la medicion de los resultados, la implementacion y
optimizacién de mejoras en los procesos de nuestra actividad.

» Promover la cualificacién y formacién continua de todo nuestro personal (pilar basico
para nuestra empresa).

Por tanto, esta Politica involucra a todo el personal de TECNODEX implicado en el
desarrollo y construccién de nuestras instalaciones de prevencion y extincién de incendios, que
conocemos y asumimos considerandola como propia, siendo cada miembro de TECNODEX
responsable de aplicarla y de verificar las normas de calidad aplicables a su actividad, asi
como identificar y aportar oportunidades de mejora para el Sistema de Gestion que considere
oportunas.

Esta Politica sera revisada por la Direccién, tantas veces como se considere necesario,

para mantenerla actualizada. ;
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